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POLITICA DE TRATAMIENTO EN MATERIA DE PROTECCION DE DATOS
PERSONALES

La empresa ESPACIOS URBANOS GRUPO CONSTRUCTOR S.A.S. comprometida con el
uso legal, el tratamiento de acuerdo con los fines establecidos y la seguridad vy
privacidad de la informacién que recolecte, almacene, use, circule o suprima, que
contenga datos personales y en cumplimiento del mandato legal, establecido en la
constitucién politica de Colombia en los articulos 15 y 20, la ley 1581 de 2012
“Disposiciones generales para la proteccion de datos personales’, el decreto 1377 de
2013 “Por el cual se reglamenta parcialmente la ley 15871 de 2072' y el decreto 886 de
2014 “Por el cual se reglomenta parcialmente la ley 1581 de 2012, relativo al registro de
base de datos'y el compromiso en cuanto al tratamiento de la informacién, establece
medidas generales para garantizar los niveles de seguridad y privacidad adecuados
para la proteccién de datos personales, con el fin de evitar posibles adulteraciones,
perdidas, consultas, usos 0 accesos no autorizados, aplicable a los datos personales
registrados en cualquier base de datos que administre la empresa y cuyo titular sea
una persona natural.

CAPITULO |- DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. DEFINICIONES. Para el cumplimiento del objetivo de la presente politicq,
se tendrdn en cuenta los siguientes conceptos:

* Autorizaciéon: Consentimiento previo, expreso e informado del Titular, para llevar
a cabo el tratamiento de datos personales.

= Aviso de privacidad: Comunicacion verbal o escrita generada por el responsable,
dirigida al titular para el tratamiento de sus datos personales, mediante la cual
se le informa acerca de la existencio de las politicas de trotamiento de
informacién que le serdn aplicables, lo forma de acceder a las mismas y las
finalidades del tratomiento que se pretende dar a los datos personales.

= Base de datos: Conjunto organizado de datos personales que sea objeto de
traotamiento.

* Dato personal: Cualquier informacion vinculada o que pueda asociarse a una o
varias personas naturales determinadas o determinables.

* Dato publico: Es el dato que no sea semiprivado, privado o sensible. Son
considerados datos publicos, entre otros, los datos relativos al estado civil de las
personas, a su profesién u oficio y a su calidad de comerciante o de servidor
publico. Por su naturaleza, los datos publicos pueden estar contenidos, entre
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otros, en registros publicos, documentos publicos, gacetas y boletines oficiales y
sentencios judiciales debidamente ejecutoriodas que no estén sometidas a
reserva.

Dato semiprivado: Es semiprivado el dato que no tiene naturaleza intima,
reservado, ni publica y cuyo conocimiento o divulgacién puede interesar no sélo
a su titular sino a cierto sector o grupo de personas o a la sociedad en general,
como el dato financiero y crediticio de actividad comercial o de servicios a que
se refiere el Titulo IV de la ley 1266 de 2008.

Datos sensibles: Se entiende por datos sensibles aquellos que afectan la
intimidad del titular o cuyo uso indebido puede generar su discriminacion, tales
como aquellos que revelen el origen racial o étnico, la orientacién politica, las
convicciones religiosas o filoséficas, la pertenencia a sindicatos, organizaciones
sociales, de derechos humanos o que promueva intereses de cualquier partido
politico o que garanticen los derechos y garantias de partidos politicos de
oposicién, asi como los datos relativos a la salud, a la vida sexual, y los datos
biométricos.

Datos privados: Dato privado. Es el dato que por su naturaleza intima o
reservada sélo es relevante para el titular.

Encargado del tratamiento: Persona natural o juridica, publica o privada, que
por si misma o en asocio con otros, realice el tratamiento de datos personales
por cuenta del responsable del tratamiento.

Responsable del tratamiento: Persona natural o juridica, publica o privada, que
por si misma o en asocio con otros, decida sobre la base de datos y/o el
tratoamiento de los datos.

Titular: Persona natural cuyos datos personales sean objeto de tratamiento.

Transferencia: La transferencia de datos tiene lugar cuando el responsable y/o
encargado del tratamiento de datos personales, ubicado en Colombia, envia la
informacién o los datos personales a un receptor, que a su vez es responsable
del tratamiento y se encuentra dentro o fuera del pais.

Transmision: Tratamiento de datos personales que implica la comunicacién de
los mismos dentro o fuera del territorio de la Republica de Colombia cuando
tenga por objeto la realizacidén de un Tratamiento por el Encargado por cuenta
del responsable.

Tratamiento: Cualquier operacién o conjunto de operaciones sobre datos
personales, tales como la recoleccién, almacenamiento, uso, circulacién o
supresion.
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Articulo 2. OBJETIVO. Establecer los lineamientos para obtener la autorizaciéon de
los titulares, efectuar el tratamiento de los datos personales, las finalidades de uso,
los derechos que le asisten a los titulares, los canales de atencidén, asi como los
procedimientos internos recolectados por ESPACIOS URBANOS GRUPO
CONSTRUCTOR SAS.

Articulo 3. ALCANCE. Esta politica aplica para toda la informacién personal
registrada en la base de datos de ESPACIOS URBANOS GRUPO CONSTRUCTOR S.AS.

Todos los funcionarios, contratistas y terceros que tengan relaciéon con la empresay
que egjerzan tratamiento sobre la base de datos personales, deben cumplir con esta
politica y los procedimientos establecidos para el tratamiento de datos personales.

Articulo 4. PRINCIPIOS. Los principios que regirdn la presente politica y en general la
recoleccién, uso y tratamiento de datos personales:

a) Legalidad: Deberdn sujetarse las actuaciones a lo establecido en la ley.

b) Finalidad: El tratomiento de los datos personales recolectados por ESPACIOS
URBANOS GRUPO CONSTRUCTOR S.AS. tendrd por objeto una finalidad la
cual debe ser informada al titular.

c) Libertad: El tratamiento solo puede llevarse a cabo con el consentimiento
previo, expreso e informado del titular. Los datos personales no podrdn ser
obtenidos o divulgados sin previa autorizacion, o en ausencia de mandato
legal o judicial que releve el consentimiento.

d) Veracidad: Los datos personales que el titular suministre y a los cuales
ESPACIOS URBANOS GRUPO CONSTRUCTOR S.AS. dé tratamiento, deberan
ser veraces, completos, exactos, actualizados, comprobables y comprensibles.
Se prohibe el tratomiento de datos parciales, incompletos, fraccionados o que
induzcan error.

e) Transparencia: ESPACIOS URBANOS GRUPO CONSTRUCTOR SAS.
garantizard el derecho de su titular de obtener informacidon acerca de la
existencia de los datos personales que le conciernan.

f) Acceso y circulacion restringida: El tratamiento solo podrd hacerse por las
personas autorizadas por el titular y/o por los personas previstas en la ley.
Los datos personales, salvo la informacién publico, no podrdn estar
disponibles en internet u otros medios de divulgacién o comunicacién masiva,
salvo que el acceso sea técnicamente controlable para brindar un
conocimiento restringido solo a los titulares o terceros autorizados.

g) Seguridad: ESPACIOS URBANOS GRUPO CONSTRUCTOR S.AS., adoptard las
medidas técnicas, humanas y administrativas necesarias para garantizar la
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seguridad de los datos objeto de tratamiento, en particular para evitar su
adulteracion, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento.

h) Confidencialidad: Todas las personas que intervengan en el tratamiento de
los datos personales se encuentran obligadas a garantizar la reserva de la

informacion.

Articulo 4. FINALIDADES.

Los Datos Personales que recolecta ESPACIOS URBANOS GRUPO CONSTRUCTOR
SAAS, son incluidos en una Base de Datos a la cual tiene acceso el personal
autorizado de la Compania en ejercicio de sus funciones, advirtiendo que en ningun
caso estd autorizado el Tratamiento de la informacién para fines diferentes a los
aqui descritos, y que le sean comunicados al Titular.

1. Finalidades del tratamiento de datos personales de funcionarios: La empresa
ESPACIOS URBANOS GRUPO CONSTRUCTOR S.AS. realiza el tratamiento de
informacion personal de los funcionarios y su nucleo familiar con la finalidad
de cumplir con las obligaciones que emanan de las respectivas relaciones

laborales.

Tales finalidades incluyen:

*  Vinculocién de funcionarios

*  Cumplir con los objetivos y actividades establecidas como afiliaciones
de los funcionarios y sus beneficiarios (hijos, cényuge, etc.)

* Elaboracién de la némina
*  Cumplir con los objetivos y actividades establecidos en el SG-SST.
* Expedir certificaciones laborales

* Reolizar actividades administrativas como expedicién de carnet,
registros de huellas, expedicién de tarjetas de ingreso, entre otras.

* Publicaciones, realizacién de informes, eventos o capacitaciones.

2. Finalidad de tratamiento de datos personales de exfuncionarios: Base para la
expedicidn de certificaciones laborales de que trata el articulo 57, numeral 7
del Codigo Sustantivo del Trabajo, a solicitud del exempleado. Y servir como
histérico para las solicitudes de pensidn e informacién ocupacional
relacionada con el SG-SST.

CAPITULO Il - AUTORIZACION
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Articulo 6. AUTORIZACION. La recoleccién, almacenamiento, uso, circulacién y
supresion de datos personales por parte de ESPACIOS URBANOS GRUPO
CONSTRUCTOR S.AS. requiere del consentimiento libre, previo, expreso e informado
de los titulares de los mismos. ESPACIOS URBANOS GRUPO CONSTRUCTOR S.AS,, en
su condicién de responsable de tratamiento de datos personales, ha dispuesto de
los mecanismos necesarios para obtener la autorizacién de los titulares de los datos,
a mas tardar en el momento de la recoleccidon de sus datos, garantizando en todo
caso que sea posible verificar el otorgoamiento de dicha autorizacién.

Articulo 7. FORMAS Y MECANISMOS PARA OTORGAR LA AUTORIZACION. La
autorizacién puede constar en un documento fisico, electrénico o en cualquier otro
formato que permita garantizar su posterior consulta, o mediante un mecanismo
técnico o tecnoldgico idéneo mediante el cual se pueda evidenciar el consentimiento
informado del titular de los datos personales.

Articulo 8. PRUEBA DE LA AUTORIZACION. ESPACIOS URBANOS GRUPO
CONSTRUCTOR S.A.S. mantendra registros o mecanismos necesarios para demostrar
cuando y como se obtuvo la autorizaciéon por parte de los titulares de los datos
personales para el tratamiento del mismo.

CAPITULO Ill - DERECHOS Y DEBERES

Articulo 9. DERECHOS. De conformidad con lo establecido por el articulo 8 de la Ley
1581 de 2012 y los articulos 21y 22 del Decreto 1377 de 2013, el titular de los datos
personales tiene derecho:

a. Conocer, octualizar y rectificar sus datos personales frente o los
responsables del tratamiento o encargados del tratamiento. Este derecho se
podrd ejercer, entre otros frente a datos parciales, inexactos, incompletos,
fraccionados, que induzcan a error, o aquellos cuyo tratamiento este
expresamente prohibido o no se haya sido autorizado.

b. Solicitar prueba de la autorizacién otorgada por el responsable del
tratamiento salvo cuando expresamente se exceptle como requisito para el
tratamiento, de conformidad con lo previsto en el articulo 10 de la Ley 1581 de
2012.

c. Ser informado por el responsable del tratomiento o encargado del
tratamiento, previa solicitud, respecto del uso que les ha dado a sus datos

personales.
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d. Presentar ante la Superintendencia de Industria y Comercio quejas por

infracciones a lo dispuesto en la presente ley y las demds normas que la
modifiquen, adicionen o complementen.

Revocar la autorizacion y/o solicitar la supresién del dato cunado en el
tratoamiento no se respeten los principios, derechos y garantias
constitucionales y legales. La revocatoria y/o supresién procederd cuando la
Superintendencia de Industria y Comercio haya determinado que en el
trotamiento el responsable o encargado han incurrido en condutaos
contrarias a esta ley y a la constitucidn.

Acceder en forma gratuita a sus datos personales que hayan sido objeto de
trotamiento.

Articulo 10. DEBERES. De conformidad con lo previsto en el articulo 17 de la Ley 1581
de 2012, ESPACIOS URBANOS GRUPO CONSTRUCTOR S.AS. se encuentra en la
obligacién de dar cumplimiento a los siguientes deberes:

a. Garantizar al titular, en todo tiempo, el pleno y efectivo ejercicio del derecho
de habeas data.

b. Solicitar y conservar, en las condiciones previstas en la presente ley, copia de
la respectiva autorizacién otorgada por el titular.

c. Informar debidamente al titular sobre la finalidad de la recoleccidn y los
derechos que le asisten por virtud de la autorizacién otorgada.

d. Conservar la informacién bajo las condiciones de seguridad necesarias para
impedir su adulteraciéon, pérdida, consulto, uso o acceso no autorizado o
fraudulento.

e. Garantizar que la informacién que se suministre al encargado del tratomiento
sea veraz, completa, exacto, actualizado, comprobable y comprensible.

f. Actualizar lo informacién, comunicado de forma oportuna al encargado del
trotamiento, todas las novedades respecto de los datos que previomente le
haya suministrado y adoptar las demds medidas necesarias para que la
informacién suministrada a este se mantenga actualizada.

g. Rectificar la informacién cuando sea incorrecta y comunicarlo pertinente al
encargado del tratamiento.

h. Suministrar al encargado del tratomiento, segun el caso, Unicaomente datos
cuyo tratamiento esté previamente autorizado de conformidad con lo previsto
en la ley;
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i. Exigir al encargado del tratomiento en todo momento, el respeto a las
condiciones de seguridad y privacidad de la informacién del titular.

j-  Tramitar los consultas y reclamos formulados en los términos sefialados en la
ley.

k. Adoptar un manual interno de politicas y procedimientos para garantizar el
adecuado cumplimiento de la ley y, en especial, para la atencién de consultas
y reclomos.

I. Informar al encargado del tratamiento cuando determinada informacién se
encuentra en discusion por parte del titular, una vez se haya presentado la
reclomacién y no haya finalizado el trdmite respectivo.

m. Informar a solicitud del titular sobre el uso dado a sus datos.

Informar o la autoridad de proteccién de datos cuando se presenten

violaciones a los cédigos de seguridad y existan riesgos en la administracién

de la informacién de los titulares.

o. Cumplir las instrucciones y requerimientos que imparta la superintendencia
de industria y comercio.

b

CAPITULO IV - PROCEDIMIENTO DE ACCESO, CONSULTA Y RECLAMACION

Articulo 11. DERECHO DE ACCESO. El derecho de acceso permite al interesado
conocer y obtener gratuitamente informacién sobre sus datos de cardcter personal
sometidos a tratamiento al menos una vez cada mes calendario, cada vez que exijan
modificaciones sustanciales de las politicas de tratamiento de la informacién que
motiven nuevas consultas. Es uno de los derechos que la Ley 1581 de 2012 reconoce a
las personas para que pueda controlar por si mismo el uso que se hace en sus datos
personales, y en particular el derecho a obtener informacién sobre si estd siendo
objeto de tratamiento y en su caso la finalidad del mismo, asi como la informacién
disponible sobre el origen de dichos datos.

En caso de que se actie como causaohabiente, representante y/o apoderado deberd
aportarse, ademds del documento de identidad un documento que acredite tal
calidad.

La consulta serd atendida en un término mdéximo de diez (10) dias hdbiles contados a
partir de la fecha de recibido de la mismo. Cuando no fuere posible atender la
consulta dentro de dicho termino, se informard al interesado, expresando los motivos
de la demoray sefialando la fecha en que se atenderd su consulto, la cual en ningun
caso podrd superar los cinco (5) dias hdbiles siguientes al vencimiento del primer
término.
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En el supuesto de que la solicitud no redna los requisitos formales que exige la
normativa en materia de proteccién de datos, se solicitard al interesado la
subsanacion de los mismos, con el fin de poder atender su derecho de acceso.

Articulo 12. DERECHO DE ACTUALIZACION, RECTIFICACION. El Titular o sus
causahabientes que consideren que la informacién contenida en las bases de datos
que son objeto de tratamiento por ESPACIOS URBANOS GRUPO CONSTRUCTOR S.A.S.
debe ser objeto de correccidn, actualizacidn o supresidén, o cuando adviertan el
presunto incumplimiento de cualquiera de los deberes contenidos en la Ley 1581 de
2012, podrdn presentar un reclomo. La solicitud de reclomo debe ser dirigida a
ESPACIOS URBANOS GRUPO CONSTRUCTOR SAS. o o los encargados del
tratamiento, con la identificaciéon del titular, la descripcién de los hechos que dan
lugar al reclamo, la direccién, y acompafiando los documentos que se quiera hacer
valer. Si el reclamo resulta incompleto, se requerird al interesado dentro de los cinco
(S) dias siguientes a la recepcion del reclamo para que subsane las fallos.
Transcurridos dos (2) meses desde la fecha del requerimiento, sin que el solicitante
presente la informacién requerida, se entenderd que ha desistido del reclamo. En
caso de que quien reciba el reclamo no sea competente para resolverlo, dard
traslado a quien corresponda en un término mdximo de dos (2) dias hdbiles e
informard de la situacién al interesado. EL término mdximo para atender el reclamo
serd de quince (15) dias hdbiles contados a partir del dia siguiente a la fecha de su
recibo. Cuando no fuere posible atender el reclomo dentro de dicho término, se
informard al interesado los motivos de la demora y la fecha en que se atenderd su
reclamo, la cual en ningln caso podrd superar los ocho (8) dias hdbiles siguientes al
vencimiento del primer término. El beneficiario puede solicitar la rectificacién de los
datos que considere inexactos o incompletos, debiendo aportar a tal efecto los
documentos avalen su pretensién e indicar los datos que considere incorrectos o
inexactos. Igualmente, el beneficiario puede solicitar la modificacién o actualizacidn
de sus datos.

Articulo 13. DERECHO DE SUPRESION DE DATOS. El titular o sus causahabientes de
los datos personales tiene el derecho de solicitar a ESPACIOS URBANOS GRUPO
CONSTRUCTOR S.AS. la supresion (eliminacidon) en cualquiera de los siguientes
eventos:

1. Considere que los mismos no estdn siendo tratados conforme a los principios,
deberes y obligaciones previstas en la normatividad vigente.

2. Hayan dejado de ser necesarios o pertinentes para la finalidad para la cual
fueron recabados.
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3. Se haya superado el periodo necesario para el cumplimiento de los fines para
los que fueron recabados.

Esta supresién implica la eliminacion total o parcial de la informacién personal de
acuerdo con lo solicitado por el titular en los registros, archivos, bases de datos o
tratoamientos realizados por ESPACIOS URBANOS GRUPO CONSTRUCTOR S.AS. Sin
embargo, este derecho del titular no es absoluto y en consecuencia a la empresa
podrd negar el ejercicio del mismo cuando:

a. El titular tenga un deber legal o contractual de permanecer en la base de
datos.

b. La eliminacidon de datos obstaculice actuaciones judiciales o administrativas
vinculadas a obligaciones fiscales, la investigacién y persecucién de delitos o
la actualizacién de sanciones administrativas.

c. Los datos sean necesarios para proteger los intereses juridicamente
tutelados del titular; para realizar una accién en funcidn del interés publico, o
para cumplir con una obligacidn legalmente adquirida por el titular.

Paragrafo. REQUISITO DE PROCEDIBILIDAD. El Titular o causahabiente sélo podra
elevar quejo ante la Superintendencia de Industria y Comercio una vez haya agotado
el trdmite de consulta o reclomo ante ESPACIOS URBANOS GRUPO CONSTRUCTOR
S.AS. o sus encargados, de acuerdo con el articulo 16 de la Ley 1581 de 2012.

Articulo 14. REVOCATORIA DE LA AUTORIZACION. Los titulares de los datos
personales pueden revocar la autorizacion concedida en cualquier momento,
exceptuando de lo anterior aquellos eventos en los cuales lo impida una disposiciéon
legal o contractual.

En todo caso, el titular deberd iniciar en su solicitud si se trata de una revocatoria
total o parcial, ese Ultimo cuando solo quiera eliminarse alguna de las finalidades
para la cual se autorizd el tratamiento, escenario en el que el titular deberd indicar
la finalidad que desea eliminar.

CAPITULO V - SEGURIDAD DE LA INFORMACION

Articulo 15. MEDIDAS DE SEGURIDAD. ESPACIOS URBANOS GRUPO CONSTRUCTOR
S.AS. adoptara las medidas técnicas, humanas y administrativas necesarias para
garantizar la seguridad de los datos personales objeto de tratamiento, evitando asi
su adulteracién, perdida, consulto, uso o acceso no autorizado o fraudulento.
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CAPITULO VI - DISPOSICIONES FINALES

Articulo 16. DESIGNACION. ESPACIOS URBANOS GRUPO CONSTRUCTOR S.AS.
designard a la Direccién Administrativa y Financiera que se encargard de la
proteccion de los datos personales, tramitard los solicitudes de los titulares, y
garantizard el ejercicio de los derechos de los mismos.

Articulo 17. VIGENCIA. Esta politica de proteccidon de datos personales ha sido
aprobada y adoptada por la Gerencia General de ESPACIOS URBANOS GRUPO
CONSTRUCTOR S.AS. en sesién del 30 de enero de 2026 y con vigencia desde su
aprobacion.

GERENTE GENERAL
ESPACIOS URBANOS GRUPO CONSTRUCTOR S.AS.
30 de enero de 2026
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